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Agenda

• Beskrivning av Skolverkets digitala provtjänst

• Behandling av personuppgifter i provtjänsten

– Användare med skyddade personuppgifter

– Personuppgiftsbiträdesavtal

• Information och stöd från Skolverket

• Frågor 
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Användare med skyddade personuppgifter

• I genomförandet av digitala betygsstödjande 

bedömningsstöd under våren 2024 ska Skolverket 

endast ta emot användaruppgifter på personer som

– har ett svenskt personnummer

– är folkbokförda i Sverige (bor i Sverige), och

– inte har någon markering i folkbokföring om att 

uppgifterna är skyddade. 

• Beslutet bygger på en juridisk bedömning att 

Skolverket behöver vidareutveckla provtjänsten 

innan vi tar emot sådana användaruppgifter. 

Det innebär att

1. Skolverket kommer att genomföra kontroller 

mot folkbokföringen för att säkerställa att 

skyddade personuppgifter i folkbokföringen 

samt tf-nummer och samordningsnummer inte 

har förts över till provtjänsten av misstag

2. Skolverket kommer löpande att kontrollera 

personuppgifter i provtjänsten mot 

folkbokföringen

3. Om användare får skyddade personuppgifter i 

folkbokföringen efter att uppgifterna har 

överförts till provtjänsten har Skolverket rutiner 

för att behandla uppgifterna och låsa kontot.
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Användare med skyddade 

personuppgifter

• För de elever med skyddade uppgifter som inte kan 

genomföra de digitala bedömningsstöden under våren 

2024 blir det inte fråga om ”undantag från provet” eftersom 

bedömningsstöd inte är obligatoriska. Att undanta elever är 

endast relevant för nationella prov. 

• I praktiken kommer rektor att behöva fatta beslut om hur de 

digitala bedömningsstöden ska genomföras. 

– Ett exempel är att de endast genomförs med klasser där 

det inte finns elever med skyddade uppgifter, tf-nummer 

eller samordningsnummer.



Sida 6Skolverket

Personuppgiftsbiträdesavtal (PUBA)

• Inga personuppgiftsbiträdesavtal (PUBA) behöver 

tecknas mellan Skolverket och huvudman.

• Sammanfattningsvis kommer huvudmännen att 

ansvara för behandlingen när de överför uppgifter om 

användare till Skolverket och när deras personal 

använder tjänsten.

• Det innebär att:

– När uppgifter om användare har inkommit till 

Skolverkets provtjänst ansvarar Skolverket ensamt 

för infrastruktur och säkerhet samt merparten av 

de personuppgiftsbehandlingar som sker. 

– Huvudmannens personuppgiftsansvar såsom 

användare i Skolverkets provtjänst är avgränsat till 

den läsning och strukturering de kan genomföra. 

– Skolverket styr de tekniska förutsättningarna och 

möjligheterna för användare i tjänsten. 

– Skyldigheten för huvudmannen att tillmötesgå den 

enskildes rättigheter enligt EU:s 

dataskyddsförordning (GDPR) i provtjänsten är 

begränsat till när de överför uppgifter om 

användare samt läsning och strukturering när de 

använder tjänsten.
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Information och stöd från Skolverket
• Information om behandling av personuppgifter i provtjänsten:

– Överföring av uppgifter till Skolverket

– Vi har som mål att publicera mer detaljerad information under våren 2024.

• Webbinarium om digitala bedömningsstöd:

– 8 januari 2024

– Webbinarium om nya digitala bedömningsstöd för årskurs 6

• Digitala förberedelsedagar fortsätter:

– 31 januari 2024

– Cirka en i månaden under hela våren 2024

https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolverkets-prioriterade-omraden/digitalisering/digitala-nationella-prov/tekniska-forutsattningar-for-digitala-nationella-prov/overforing-av-uppgifter-till-skolverket
https://www.skolverket.se/om-oss/kalender-for-webbinarier-och-konferenser/webbinarium-om-nya-digitala-bedomningsstod-for-arskurs-6
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